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Concertation thématique
27/03/25 

Concertation thématique liaison 
hôpital ambulatoire #1

Veille et actualités : une mise en contexte enrichie

Objectifs de la prochaine CT 

Éléments issus des échanges

Save the date

•  La pénurie d’aides ménagères et d’infirmier·ères salarié·es à Bruxelles entrave la bonne continuité des soins à la sortie  
de l’hôpital.

•  Organiser la sortie d’hôpital un vendredi soir met à mal à la continuité des soins.
•  La communication médecins généralistes – spécialistes en période d’hospitalisation.
•  La saturation et les délais d’accès à des services de cures et de post-cures (problématiques d’addiction).
•  La mise en place du RGPD limite l’échange d’information entre l’hôpital et le secteur ambulatoire.

•  Identification des freins et leviers à la liaison secteur ambulatoire-services gériatriques ou psychiatriques. Proposition de 
venir avec une expérience soit récurrente, soit très spécifique à partager pour faire émerger les enjeux, freins et leviers 
plus méso/macro à travers la mise en place d’une Méthode d’Analyse en Groupe (MAG) revisitée. 

•  Précision des enjeux et pistes d’action pour 2026.

•  L’approche de la liaison hôpital-ambulatoire à l’échelle bassin a posé question.
•  La consommation des services hospitaliers est prioritairement issue des communes limitrophes aux hôpitaux.
•  Le critère de proximité ou d’accessibilité via les transports en commun est l’un des critères prioritaires pour l’orientation 

d’une personne vers le secteur hospitalier (excepté pour des demandes très spécifiques qui nécessitent une expertise 
particulière). 

•  2 secteurs ont été identifiés comme étant prioritaire pour des actions renforçant la liaison hôpital-ambulatoire (périodes 
pré- et post-hospitalisation) : secteur gériatrique et secteur psychiatrique.

•  Certaines situations complexes, au regard des possibilités d’orientation en période post-hospitalisation (ex. orientation 
des personnes transgenres), pourraient être des enjeux prioritaires pour travailler des pistes d’action au niveau du bassin. 

Concertation thématique Liaison hôpital-ambulatoire #2 : 14h-16h30 le 19.06.2025 au CSSI Goujonissimo  
(85 rue des Goujons 1070 Anderlecht). 
Consultez l’agenda    ici 

Les concertations thématiques des 
bassins visent à suivre les actualités 
et partager les connaissances, 
assurer une fonction de veille des 
besoins de la population, identifier 
les ajustements nécessaires en 
termes d’offre et de collaboration, 
proposer des actions à mener 
collectivement. Elles sont ouvertes 
à tous·tes les acteur·rices social-
santé.

Cette 1ère rencontre avait 
pour objectif de présenter 
les actions menées dans 
le cadre du renforcement 
de la liaison hôpital-
ambulatoire dans le bassin, 
d’aborder ensemble les 
priorités d’action pour 
2026 et les perspectives 
pour cette concertation 
thématique pour 2025.

15 acteur·rices du 
social/santé du Bassin. 
Beaucoup étaient issu·es 
du secteur hospitalier, 
des structures de 
coordination d’aides et 
de soins à domicile et 
du secteur bas seuil.

Voir support de 
présentation ici.

https://www.bassin-centre-ouest.brussels/evenements/concertation-thematique-liaison-hopital-ambulatoire2/
https://www.bassin-centre-ouest.brussels/layout/uploads/2025/05/20250327_LHA_VZA.pdf

